Materi Ajar: Etika Bisnis dalam Pengambilan Keputusan

Definisi Pengambilan Keputusan Etika Bisnis
Pengambilan keputusan etis adalah proses memilih alternatif tindakan yang paling sesuai dengan prinsip-prinsip etika dan nilai-nilai moral. Pengambilan keputusan etis melibatkan pertimbangan tentang apa yang benar dan salah, baik dan buruk, serta mempertimbangkan dampak keputusan terhadap diri sendiri, orang lain, dan lingkungan.

Faktor-faktor yang Mempengaruhi Pengambilan Keputusan Etika Bisnis
1. Nilai-nilai pribadi: Nilai-nilai yang dianut oleh individu, seperti kejujuran, keadilan, dan tanggung jawab.
2. Norma-norma sosial: Norma-norma yang berlaku dalam masyarakat, seperti norma-norma hukum, agama, dan budaya.
3. Lingkungan bisnis: Faktor-faktor lingkungan bisnis, seperti persaingan, regulasi, dan tekanan dari stakeholders.
4. Karakter individu: Karakter individu, seperti integritas, kejujuran, dan tanggung jawab.
5. Informasi: Ketersediaan dan akurasi informasi yang relevan dengan keputusan.

Model Pengambilan Keputusan Etika Bisnis
1. Model Etika Utilitarian: Memilih alternatif yang menghasilkan kebahagiaan atau kesejahteraan terbesar bagi mayoritas orang.
2. Model Etika Deontologi: Memilih alternatif yang sesuai dengan prinsip-prinsip moral dan kewajiban.
3. Model Etika Virtue: Memilih alternatif yang sesuai dengan karakter dan nilai-nilai individu.
4. Model Etika Care: Memilih alternatif yang mempertimbangkan kebutuhan dan kesejahteraan orang lain.








Studi Kasus: Pengambilan Keputusan Etika dalam Bisnis
Kasus 1: Konflik Kepentingan
Sebuah perusahaan memiliki kontrak dengan pemasok yang juga merupakan teman dekat direktur perusahaan. Direktur perusahaan harus memutuskan apakah akan mempertahankan kontrak dengan pemasok tersebut atau tidak.

Pertanyaan:
1. Apa prinsip-prinsip etika yang relevan dengan kasus ini?
2. Apa alternatif keputusan yang tersedia?
3. Apa konsekuensi dari setiap alternatif?
4. Apa keputusan yang paling etis?

Kasus 2: Pelanggaran Lingkungan
Sebuah perusahaan memiliki fasilitas produksi yang menyebabkan polusi lingkungan. Perusahaan harus memutuskan apakah akan melakukan perbaikan lingkungan atau tidak.
Pertanyaan:
1. Apa prinsip-prinsip etika yang relevan dengan kasus ini?
2. Apa alternatif keputusan yang tersedia?
3. Apa konsekuensi dari setiap alternatif?
4. Apa keputusan yang paling etis?
