MATERI IV A
Penjualan online adalah aktivitas jual beli yang terjadi di internet, sementara e-commerce adalah istilah umum untuk seluruh sistem transaksi bisnis melalui media elektronik. E-commerce mencakup toko online, marketplace, dan aktivitas di media sosial tempat penjualan dilakukan. 
Perbedaan E-commerce dan Penjualan Online
· Penjualan Online: 
Ini adalah konsep yang lebih luas yang merujuk pada semua bentuk jual beli barang dan jasa yang dilakukan melalui internet. 
· E-commerce: 
Merupakan sebuah sistem atau platform yang memfasilitasi aktivitas jual beli secara online. E-commerce adalah payung yang mencakup berbagai cara untuk melakukan penjualan online. 
Contoh E-commerce
· Marketplace: 
Platform besar tempat banyak penjual dan pembeli berinteraksi, seperti Tokopedia atau Shopee. 
· Toko Online (Online Store): 
Sebuah platform khusus di mana satu merek atau penjual menjual produk atau jasanya, bisa berupa situs web atau di media sosial. 
· Media Sosial: 
Akun di platform seperti Instagram atau TikTok yang digunakan untuk berjualan, terutama melalui fitur live streaming, juga termasuk dalam kategori penjualan online dan didukung oleh sistem e-commerce. 

Kita  bisa memikirkan e-commerce sebagai "rumah" atau "sistem" di mana penjualan online adalah "aktivitas" yang dilakukan di dalamnya. Kedua istilah ini berkaitan erat dan saling melengkapi dalam dunia perdagangan digital. 
